OFFRE TORO DAYS : OFFRE PROMOTIONNELLE AVEC ACHAT — CONDITIONS
GENERALES

Veuillez lire attentivement les Conditions générales ci-aprés ; si vous avez la moindre question, veuillez-vous
adresser a votre revendeur ou par e-mail a toro-promotions@email-360insights.com pour plus d’explications.

1. Les clients agés de 18 ans ou plus, qui achétent les produits Toro concernés par |'intermédiaire d’un
revendeur éligible entre le 16 mars 2026 et le 30 mai 2026 et pour lesquels le Promoteur a recu une
demande compléte et valide au plus tard le 30 juin 2026, peuvent bénéficier de I'offre « promotionnelle
avec achat ». En envoyant une demande, vous étes réputé(e) avoir accepté d’'étre lié(e) par les présentes
Conditions générales.

2. Cette offre promotionnelle s’adresse uniquement aux particuliers et tous les détails concernant I'offre

avec achat sont disponibles sur www.toro.com/frpromotions.

3. Cette offre s’adresse aux personnes résidant en France métropolitaine et a Monaco, et est disponible
uniquement pour les particuliers (autrement dit, les ventes a des professionnels, des entreprises, des
associations et les ventes contractuelles sont exclues) et toujours sous réserve de disponibilité du
produit.

4. Aux fins des présentes Conditions générales, pour pouvoir bénéficier de cette promotion, I’achat doit :

étre effectué aupres d’un revendeur éligible

inclure 1 ou plusieurs produits parmi la gamme sélectionnée de produits éligibles

avoir lieu le 16 mars 2026 ou aprés

5. LUoffre promotionnelle avec achat pour cette promotion est une extension de garantie du produit d'1
(un) an ou un pack Toro Essential pour I'achat d’'une tondeuse a conducteur marchand ou le pack Toro
Bull Riding pour I'achat d’une autoportée a rayon de braquage nul. L'offre ne peut étre échangée contre
une autre option. Vous trouverez ci-apres les conditions générales de notre programme d’extension de
garantie du produit.

6. Les réclamations en lien avec la Promotion sont limitées a deux demandes par foyer durant la Période
promotionnelle et sont limitées a une seule demande par Produit admissible.

7. Veuillez noter que cette promotion ne donne droit a aucune alternative en espéeces.

8. La Promotion ne peut étre cumulée avec aucune autre offre ou promotion. Vous ne pouvez pas envoyer
de demande au titre de la Promotion si vous étes employé(e) par, ou de toute autre maniére associé(e)
avegc, le promoteur.

9. Cette promotion concerne les produits Toro et inclut uniqguement les modéles suivants :


mailto:toro-promotions@email-360insights.com
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Modele Code EAN | Description

21772 9310317217727 Recycler SS5ABC 55 cm, Briggs 163cc, Automatic Drive, Traction
arriere, débrayage de lame, Grandes Roues arriéres

21773 9310317217734 Recycler S55AST 55 cm, Briggs 163cc, Automatic Drive, SmartStow,
Automatic Drive Grandes Roues arriéres

21774 9310317217741 Recycler SS5AWST 55 cm, Briggs 163cc, Automatic Drive, SmartStow,
All-Wheel Drive Grandes Roues arrieres

21693 9310317216935 | Super Recycler C53AST 53 cm, Briggs 163cc, Carter Aluminium,
Automatic Drive, SmartStow, Grandes Roues arriéres

Modele Code EAN Description

74677 9310317746777 | Timecutter ZS4200T B&S V-Twin 708cc, 24.5 cv, Transmission
hydrostatique double, Deux leviers, 107cm (deux lames) avec
éjection latérale et Recycler, Smart Speed

74692 9301317746928 | Timecutter MR4275T Kawasaki V-Twin 726cc, Transmission
hydrostatique double, Deux leviers, 107cm mécano soudé (deux
lames) avec éjection latérale et Recycler, Smart Speed, MyRide
74696 9301317746966 | Timecutter MR5075T Kawasaki V-Twin 726cc, Transmission
hydrostatique double, Deux leviers, 127cm mécano soudé (deux
lames) avec éjection latérale et Recycler, Smart Speed, MyRide

10. Les demandes liées a des produits non identifiés dans le cadre de la présente promotion ou achetés

avant le 16 mars 2026 ne seront pas acceptées. Les achats de modeles d’occasion, remis a neuf ou

reconditionnés, ou d’exposition ne seront pas admissibles.

11. Aucun formulaire de demande par courrier postal n’est disponible pour cette promotion, et seules des

demandes en ligne peuvent étre envoyées.

12. Pour enregistrer votre produit et réclamer votre offre promotionnelle, consultez notre site de

réclamation des promotions Toro sur www.toro.com/frpromotions et suivez les instructions a I'écran.

Pour toute question, veuillez-vous adresser a votre revendeur ou contacter I'équipe d’Assistance

Promotions Toro par e-mail a toro-promotions@email-360insights.com. Aux fins de toute réclamation

en ligne, vous devrez télécharger un justificatif d’achat, une photo de la plagque des numéros de modele

et de série du ou des produits achetés, et sélectionner le revendeur éligible auprés duquel I'achat a été

effectué. Dans le cas contraire, votre demande sera rejetée.

13. Le Promoteur se réserve le droit d’enquéter et d’entreprendre toute action similaire, dans la mesure du

raisonnable, afin de se protéger contre les demandes frauduleuses ou invalides. Le Promoteur se réserve

le droit de rejeter les demandes qu’il considére, a sa seule discrétion, comme étant ou pouvant étre

frauduleuses ou invalides. Les demandes concernant des retours de produits ou des entrées

frauduleuses qui ne satisfont pas les présentes Conditions générales seront invalidées. Toute tentative

visant a compromettre le bon fonctionnement de ce programme constitue une violation du droit pénal

et civil et, en cas de tentative de ce type, le Promoteur se réserve le droit de réclamer des dommages-

intéréts ou d'autres réparations a toute personne responsable, dans toute la mesure permise par la loi.

14. En cas d’indisponibilité de I'offre promotionnelle, le Promoteur se réserve le droit de proposer une

alternative adéquate de méme valeur.
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. Dans le cas peu probable ol un demandeur serait mécontent de son produit Toro et souhaiterait le
renvoyer en échange d’un remboursement intégral, ce remboursement serait sous réserve du retour de
I'intégralité de I'offre promotionnelle avec achat.

Le Promoteur se réserve le droit de supprimer, prolonger ou modifier les conditions de cette promotion
a tout moment en raison de circonstances indépendantes de sa volonté.

Prévoyez un délai de 28 jours aprés approbation de votre demande pour recevoir I'offre promotionnelle
avec achat que vous aurez choisi. Vous serez informé(e) quand I'offre promotionnelle sera disponible
pour étre récupérée chez le revendeur auprés duquel le produit a été acheté.

Pour toute question concernant votre demande, ou si votre offre promotionnelle avec achat n"arrive
pas, merci d’envoyer un message a I’adresse e-mail suivante : toro-promotions@email-360insights.com.
Le Promoteur est TORO EUROPE, BE0402896131, Nijverheidsstraat 5, 2260 Westerlo, Belgique.

Cette Promotion est réalisée et facilitée par 360insights pour le compte du Promoteur.

Veuillez-vous rendre sur https://360insights.com/privacy-policy/ pour consulter la politique de
confidentialité de 360insights.

Veuillez-vous rendre sur https://www.toro.com/fr-fr/legal/privacy-policy pour consulter la politique de

confidentialité de Toro. Les données personnelles que vous fournissez et envoyez dans le cadre de la
demande peuvent étre transférées a nos partenaires afin de mettre en ceuvre la promotion

conformément a notre politique de confidentialité.
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TORO PROTECTION PLUS
PLAN INTERNATIONAL POUR LES
EQUIPEMENTS

(e plan n’est pas une police d’assurance. Il s°agit D'un contrat entre vous, le Client, et la Société Toro. ou I'une de ses filiales ou
sociétés affiliées détenmes a 100 % (« Toro »). En acceptant le présent Plan. le Client comprend quil existe d’aufres couvertures.
modalités et conditions, que la présemte couverture s’applique exclusivement sux produits de Toro, et qu'elle est soumise a
I"approbation et & I"acceptation de Toro.

PROTECTION INTEGRALE [nouvel équipement]

L'ENSEMEBLE DES PIECES, COMPOSANTS ET ASSEMBLAGES PERMETTANT LE FONCTIONNEMENT
DE LA MACHINE MENTIONNEE CI-DESSUS, y compris les options, accessoires et équipements annexes fabriqués par
Toro qui ne nécessitent pas de plan de couverture mdépendant acheté avec I"équipement et inclus dans le Prix de I équipement indiqué
ci-dessus, sous réserve des exclusions mentionnées an verso du présent document.

INDEMNITE DE TRANSPORT : Si le Client supporte des frais d’enlévement/livraison en raison d'une panne mécanique d'un
composant couvert, le Plan prendra en charge les frais de transport ou de déplacement sur site 4 hauteur de 77 $ par réparation. 51 ces
frais sont supérieurs a 77 $, le Client devra payer la différence.

PROTECTION DE LA TRANSMISSION [équipement usagé]

MOTEUR : Toutes les piéces du bloc moteur, de la culasse, du carter ou du carter de moteur ; le bloc moteur, la culasse, le carter ou
le carter de moteur 5'1ls sont endommagés par une panne mécanique d'une piéce mteme.

{TRANSMISSION MANUELLE OU HYDROSTATIQUE OU BOITE-PONT :. Toutes les piéces se trouvant dans le carter de
transmission ou la boite-pont ; le carter de transmission ou la boite-pont 5°ils sont endommagés par une panne mécanique d'une piéce
inteme ; les pompes hydrostatiques ou hydrauliques, les soupapes et les moteurs.

{ESSIEUX MOTEURS/GROUPES DIVENTRAINEMENT : Toutes les piéces se trouvant dans les carters d’essieu moteur et les
groupes d’entrainement 4 roues motrices ; le carter d’essien moteur 5711 est endommagé par une panne mécamgue d'une piéce infeme ;
les pompes d’entrainement hydrauliques, les valves, les conduites en acier et les moteurs fixes au chissis principal de la machme.
REFR.OIDISSEMENT : Pompe & eau, pales de ventilateur, embrayage de ventilateur, ventilateur de refroidissement et moteur(s).
{COMPOSANTS ELECTRIQU'ES: Deémarreur, alternateur. régulateur de tension et distmbutenr, faisceaux de cables, solénocides et
relais, intermupteurs et jauges.

INDEMNITE DE TRANSPORT : Si le Client supporte des frais d’enlévement/livraisen en raison dume panne meécanique d'un
composant couvert, le Plan prendra en charge les frais de transport ou de déplacement sur site 3 hawteur de 77 3 par réparation. 5i ces
frais sont supénieurs a 77 §. le Client devra payer la différence.

TORO PROTECTION PLUS _ 800-976-TORO
P. 0. Box 19326 » Lenexa, K5 66285, Etats-Unis (+1 800-976-8676)
Service a la clientéle : tppsaleswmwadminsves.com Demandes et réclamations : tppelaims@mwadminsves.com

Ing'] - 202207



CONDITIONS GENERALES ET EXCLUSIONS

COUVERTURE DES PANNES MECANIQUES :

I.af:m.e‘beTmmluuedessﬁhahsmmmaﬁbasltbm&alw“b(: Tare ») s'engage 4 repares, mumla:ammuﬁmnmauﬂlmldﬂmlahmt&dsﬁm
rasonmsbles de réparstion on de rewplacement, foute pigce, foUt conmsant ou tout assemblaze cownvart de la machine cowverte, st cela s'svére nécessaire &n mison
dmpmm@mmm‘edﬁ.aﬂlﬂmmﬂmsa—dﬂsm Lemme«pmnemecamqm»dwpemedefmﬂmemﬂnndmepmadm
conposant on dhum assemblage défectens ou wm défan de fbrication dhme pidce d'un composant ou dvn assemblage fournd par le fsbricans. Le temme o colt
raizanmshle » désizne las frais de réparstion ou de remplacement des piéces cotrvertes caloulés sur La base dn prix de la main-d'cenTe en vignewr, en utilisant des pidces
de Toro de méme nature ot de méme qualité, ce qui pent inche des piéces usagées etion reniises 3 peuf approwvess si les pieces d'origine ne sont plus Sbriquess ou
disponibles.

DUREE :

Le Plan conmnence 3 la ¢ Date da débnrt de 1a gatantie de Toro » indiqués au recto du present dooument, se poursuit durant |z période de zarants de Toro et 52 termine 3
la fin de l= periode « PLUS » indiquée au recto du présent document. La cowvertame du Plan conmmence lorsque la garantie de Toso prend fin en mison du nembre
d'hewmes dutilisation ou du termps ecoulé. Toro se réserve le droit de modifier 12 dase da fin de La couvernre du plan lorsque le « nombre d'hamres dusllisation » met
fin 4 la convesture de la garantie de Toso avant la S de la période de deut ans.

LINITATION DE RESPONSABILITE :

La cowrvermme plmmparleﬂmatsmmmlmlﬁhﬂnsmm le cott total d‘m:nrqﬂmmmdmwsdépassu“% duPn_'.daﬂlattkleqmpen:Em
indiqué au racto du preseat dooument et le cont total de 1'ensemble des réperations pendant toute la durés du présent plan ne doit pas dépasser 50 % du Prix d'schst de
I'éqipernent

RESPONSABILITES DU CLIENT :

Le Plan restsm en vigneur pendant towe 53 durée 3 condition que 1'équipemsnt couvert soit snmmaterm conformément mre recommendstions ds Toro. Si le Client
pmcade]mmanemnpmnmdemmmm:e,ﬂdmthmua]mmcmtdemmmeamsmulesﬁmmsmd@mI.esd.umsdad:mtdespuen!_c.de
maintenanes, des ibrifisnes st'on des matérizgw. En cas de demande concememt des piéces réparsbles, une copie dn camet d'entretien e des factres concerness doit

&tre fournie a Tore. Densle cadre des rEparations pécessaires, mme tolérnce de 50 haures est appliqués powr les machines squipees "1 congptewr horaire.

EN CAS DE PANNE MECANIQUE, LE CLIENT DOIT -

Contecter son dismibateur Toro afin d'obtenir wme assistance ;

o

EXCLUSIONS - LE PLAN NE COUVEE PAS :

1. Les réparsticas ou renplacements de towle piace cowvene 0'ayant pas sabi
une pene mEcanique a sens defim ci-dessus,

2 Les pannes causées par mpe collision m incendie, wm vol, um acte de
vandslisme, une émete, 1me explosion, la foudre, 1 memblenent de temre,
ume tempéte. la gréle, Iesw wme inondation ainsi que toar sume cas de force
IEjenre o donmEsE envingnnemental.

3. La respomsabilité des dommagzes matériels, et des blesames ou du décés de
mwmpnhﬁmwmm;hmammlnﬂmﬂm
de I'équipement couvert.

4 Les pammes causess per des modifications, me mewmise wilisation, wm
uszze sbwsif, me néglisence, 1me muintensncs mormale ou Tequise
insuffizante. ou une protecton msufisante de |equipement couvert conie
le risgue d'm dommiage phus important sprés ume parma.

5. Les dommages lorsque 13 responsshilité de la réparstion es: cowverte par
1me Farnsis de Toro ou dn reparstenr, ou si Toro 3 déclaré éme responsable
par le biais dum reppel de produit ou de pigce, etiou d'm bulletin de
Teéparation.

6. Les pitces grippess et'ou endommagees en rmisen 4D menquemens au
mainten des nivemm appropriés de lobrifiant stou de Liguides de
refroidissement.

7. Las pertes d'usage, de temps, de proSts et les désazréments subis, ou toute
aiTe perte CONSACIRIve.

8 Les dommages causés 3 uDe DiSCE COUVENE PAT UMe pAIDe OU UDe
défillance d'ume pidce ou d'un COMPOSANT BON COUVETT

9. Les pannes survennes alors gue le compiewr horaire ne fonctonnait pas, ou
s:le:mn'hocrm:eaaemodrﬁemrmplme

10. Les cois de déplacement ou de tamspont dépassamt le montant
d'indenmisation prévu par le Plan.

TRANSFERT :

Prendre tourss les memres raisonmshles permensmt &' éviter que ' squipement soit encore phis endonmmags ;

Slaﬂamamm]ecmdmmm Lesmdﬁpumdemmmme des hubrifiants et/ou des numtérinm nécessaires ;
Si Toro b2 juge nécessaire, permetire & Toro o & son Teprésentant 4'inspectsr les piéces sndommageées atiou La machine,

. Les pamnes causées per ume comtamunsfion ou wme mestiction dans les

systémes d'alimentation en carburant, de refroidissement ou de lubrification,
ou les dommages causds par la rouille b comosion, le gel ou nne surchauffe.

. Las codits despmsetmdenmn—dmmhsalammmmmumalem

rézuliers, telle que décrite dams les instmciions d'entretien de | equipameant du
fabricant, oo résultant d'ime maimtenames nommsle et réglisre insuffisants.

. Les frais de maintensnce ef d'eniretien v comppris, mais sans fowefols sy

limmiter, las réglages dn motenr, les ajustements, les repplacements de pidces
dn motewr 3 la seule fin d'en augmenter les performences, les filimes, les
bougies d'alhumage. les cibles des boumies d'alhunsze les bougies de
prechantage, les gaminures de 'embrayage mamel les pisces ef toymm e
plastique ou en caowchous, et les aoyanx hydrauliques on les comrmotes, sanf
5'ils some mécessaires pour TpaTer Ume piice COUVETE.

Las pigras du systéme d'échappement les zamitares de frein las disquss on
tambours de fem les chenilles, les rouss plemes ou posumatiques, les
emjolivenrs, les écrous de rome, les batesies, las cibles de barteris, les
thermostats, les bouchons de dessablage, les lames, les chaines exténsures ou
les buses de pulvéssation ssuf 5'ils sont nécessaires powT TEpeTes me pidce
COUVETTe.

. Las parties en meétsl brillant, les toles, les omemenss, les mounhmes, les

peinnres, les vitres, les &crans LED on LETH, les eclairages, les lendlles, les
Eamitres, R]Em‘eﬁamuﬁsdeﬂegﬂmhsﬂssus,smﬁﬂsmtmsmﬁ
pm:rq:lalermpmcecmreme

. Les fais d'emvor ﬂespleces.'d.e stockage de |'équipement ou les charges

fiscales applicablss dame les Emans oun localement e coli des fourninres
d"atelier ou des taxes environnementalas depassant 5 %6 du monsant des piaces
et de 1a main-d"canTa.

Lz covemnme peur Sme transfeTés A 10U DOATVEST PTODTiStaire jusqu’a 1'expiraton du présent Plan sous réserve de |*approbation de 1z demsmde de wansfert er dn

paiement dun montant de 50 5.
45 jours suivant l2 changement de proprigtzine.

ANNULATION :

Lgdnugenm&ptmmmEIMMEMMEMMMMIORDPROIHTMPLUSME

Le present Flan peut etre anmulé par le Clisnt en adressant su Distibutewr de Toro un avis ecrit indiquant la date deatrée en vignenr de I'amoulstion. En cas
d'anonlaton, le Diswibaer rembowrsera le montnt non di du Plan su prom; do nombee de jows effectivement couverts, déducton fxite de tour paiement
precedemanradameoudsﬁmsdemmemmnmdmmmde:ﬂiﬂem]ephs gleve étane retemm) sanf =i la lod interdit Le nombre de joars
afectivement comvens est caloulé 3 pertir de Ia date de débur de la garsntie de Toro indiquée m rects dn présent document fusqu'a la date denmée =n vigneur de
U'snmlation. Sil'équipement désizné ainsi que le présant Plan ont &té finances par un prétews, ot 5i le Clisnt ne respects pas ses oblizgations de remboursement, Toro se
résarve le droit d' smmler le présent Plan ou de mansfarer les droits conférés per celui-ci an Prétau.
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